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บทคัดย่อ 
 

การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือ 1) เพื่อศึกษารูปแบบ บทบาท และแนวทางการน านวตักรรมการขนส่งทาง
อากาศมาใช้ในการเพ่ิมประสิทธิภาพการส่งกลับทางการแพทยข์องนักบินทหารบก 2) เพื่อวิเคราะห์ปัจจัยด้าน
เทคโนโลย ีมนุษย ์และการจดัการเชิงระบบท่ีมีผลต่อความส าเร็จหรืออุปสรรคในการประยกุตใ์ชน้วตักรรมการขนส่ง
ทางอากาศในภารกิจส่งกลบัทางการแพทย ์3) เพ่ือสังเคราะห์แนวทางการพฒันาระบบการส่งกลบัทางการแพทยด์ว้ย
นวตักรรมการขนส่งทางอากาศใหมี้ประสิทธิภาพสูงข้ึน โดยเช่ือมโยงกบัมิติของโลจิสติกส์การแพทย ์การบริหารเวลา 
และการจดัสรรทรัพยากรอยา่งเหมาะสมตามมาตรฐานสากล งานวิจยัเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ ใชเ้คร่ืองมือคือแบบ
สมัภาษณ์เชิงลึก โดยผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มผูป้ฏิบติัภารกิจส่งกลบัสายแพทย ์ กลุ่มผูบ้ริหารและผูมี้ส่วน
เก่ียวขอ้งดา้นนโยบาย/การจดัการ และกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญดา้นการแพทยฉุ์กเฉิน รวมทั้งส้ิน 10 คน จากนั้นจึงน าขอ้มูลมา
วเิคราะห์เชิงพรรณนาและสงัเคราะห์ขอ้สรุปอยา่งเป็นระบบ 
 ผลการวจิยัพบวา่ นวตักรรมการขนส่งทางอากาศมีบทบาทส าคญัในการเพ่ิมความปลอดภยัและประสิทธิภาพ
ของภารกิจส่งกลบัผูป่้วย โดยช่วยลดความเส่ียง เพ่ิมความแม่นย  าในการตดัสินใจ และสนบัสนุนการปฏิบติัภารกิจใน
สภาพแวดลอ้มท่ีท้าทาย ทั้งน้ี การฝึกอบรมและจ าลองสถานการณ์ถือเป็นปัจจยัส าคญัท่ีช่วยเสริมความพร้อมของ
บุคลากรและลดความผิดพลาดในการปฏิบติัภารกิจ ปัจจยัสนบัสนุนท่ีส าคญั ไดแ้ก่ ความพร้อมและความน่าเช่ือถือของ
อากาศยานและอุปกรณ์ทางการแพทย ์ทกัษะและความช านาญของนักบินและทีมแพทย ์การฝึกอบรมอย่างต่อเน่ือง 
และการสนบัสนุนดา้นงบประมาณและนโยบาย ขณะท่ีอุปสรรคท่ีพบ ไดแ้ก่ ขอ้จ ากดัดา้นภูมิประเทศและสภาพอากาศ 
ความซบัซอ้นของเทคโนโลย ีและขอ้จ ากดัดา้นส่ือสารและขอ้มูลในพ้ืนท่ีห่างไกล และแนวทางพฒันาภารกิจท่ีสรุปได้
จากผูเ้ช่ียวชาญคือ การปรับปรุงอุปกรณ์และระบบอากาศยานให้เหมาะสมกบัภารกิจ พฒันาการฝึกอบรมและการ
จ าลองสถานการณ์ และสร้างมาตรฐานปฏิบัติการแบบสากล เพ่ือให้การส่งกลับผู ้ป่วยมีความปลอดภัยและมี
ประสิทธิภาพสูงสุด 
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Abstract 

 The objectives of this research are (1) to study the patterns, roles, and approaches for applying air transport 
innovations to enhance the efficiency of aeromedical evacuation missions conducted by Army pilots; (2) to analyze 
the technological, human, and systemic management factors that influence the success or pose obstacles to the 
application of air transport innovations in aeromedical evacuation missions; and (3) to synthesize guidelines for 
developing a more efficient aeromedical evacuation system through the integration of air transport innovations, 
linking with the dimensions of medical logistics, time management, and appropriate resource allocation in 
accordance with international standards. This research is a qualitative study employing in-depth interviews as the 
primary research instrument. The key informants are divided into three groups: the group of aeromedical evacuation 
operators, the group of administrators and stakeholders involved in policy and management, and the group of 
emergency medicine experts, with a total of ten participants. The collected data were then analyzed descriptively and 
systematically synthesized to draw conclusions. 
  The findings revealed that air transport innovations play a crucial role in improving the safety and 
efficiency of patient evacuation missions by reducing risks, enhancing decision-making accuracy, and supporting 
operations in challenging environments. Training and simulation were identified as critical factors in strengthening 
personnel readiness and minimizing operational errors. Key supporting factors included the reliability and readiness 
of aircraft and medical equipment, the skills and expertise of pilots and medical teams, continuous training, and 
policy as well as budgetary support. The obstacles identified were geographical and weather limitations, 
technological complexity, and communication and information constraints in remote areas. Development guidelines 
suggested by experts emphasized the adaptation of equipment and aviation systems to mission requirements, 
enhancement of training and simulation programs, and the establishment of international-standard operating 
procedures to ensure maximum safety and efficiency in medical evacuation. 
Keywords: Air transport innovation, Medical evacuation, Army aviators, Risk 
 

บทน า 
อากาศยานไดก้ลายเป็นเคร่ืองมือส าคญัในการพฒันามนุษยชาติ โดยเฉพาะในภารกิจดา้นการแพทยฉุ์กเฉินซ่ึง

ตอ้งอาศยัความรวดเร็ว ความแม่นย  า และความปลอดภยัสูงสุดในการรักษาชีวิตผูป่้วย แนวคิดเร่ืองการล าเลียงผูป่้วย
ทางอากาศ (Aeromedical Evacuation: AE) เร่ิมข้ึนตั้งแตค่ริสตศ์ตวรรษท่ี 19 และไดรั้บการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง โดยใน
ปี ค.ศ. 1916 กองทพัฝร่ังเศสไดน้ าเคร่ืองบินมาดดัแปลงติดตั้งเปลนอนเพ่ือเคล่ือนยา้ยผูป่้วยชาวเซอร์เบียออกจากสนาม
รบ ถือเป็นจุดเร่ิมตน้ของการใชเ้คร่ืองบินเพ่ือวตัถุประสงคท์างการแพทยอ์ยา่งเป็นระบบ ต่อมาในช่วงสงครามโลกคร้ัง
ท่ีสอง การล าเลียงผูบ้าดเจ็บทางอากาศไดรั้บการจดัตั้งเป็นหน่วยงานเฉพาะ เช่น The 38th Medical Air Ambulance 
Squadron ของกองทพัสหรัฐฯ ซ่ึงสามารถเคล่ือนยา้ยผูบ้าดเจ็บได้มากกว่าหน่ึงลา้นคนภายในเวลาเพียงสามปี (US 
Army Medical Department, 2009) พฒันาการดังกล่าวได้ก่อให้เกิดการใช้งานเฮลิคอปเตอร์ในภารกิจ MEDEVAC 
อย่างแพร่หลายในสงครามเกาหลีและเวียดนาม โดยเฉพาะ Bell 47 และ Bell UH-1 (Huey) ซ่ึงช่วยลดระยะเวลาการ
น าส่งผูบ้าดเจ็บลงกวา่ 50% และเพ่ิมอตัราการรอดชีวิตข้ึนอยา่งมีนยัส าคญัเม่ือเทียบกบัยทุธวิธีทางการแพทยส์นามใน
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อดีต (Mabry & Holcomb, 2005) ความส าเร็จน้ีไดก้ลายเป็นพ้ืนฐานส าคญัของระบบ Helicopter Emergency Medical 
Services (HEMS) ในภาคพลเรือนของหลายประเทศ เช่น  REGA (สวิตเซอร์แลนด์ , ค .ศ . 1952) และ ADAC 
Luftrettung (เยอรมนี, ค.ศ. 1970) 

นวตักรรมทางการแพทย์ (Medical Innovation) และเทคโนโลยีการบินได้กลายเป็นปัจจัยส าคัญท่ีช่วย
ยกระดบั ห่วงโซ่อุปทานทางการแพทย ์(Medical Logistics Chain) โดยเฉพาะในมิติของ การบริหารเวลา (Lead Time) 
ในการขนส่งผูป่้วย การจดัสรรทรัพยากร (Resource Allocation) ทั้งบุคลากร อุปกรณ์ และยานพาหนะ รวมถึงการลด
ความสูญเสียในกระบวนการเคล่ือนยา้ย (Loss Reduction) การบูรณาการเทคโนโลยอีากาศยาน เช่น ระบบ Avionics ท่ี
ทนัสมยั ระบบน าร่องดาวเทียมแบบ GNSS, RNP และ SBAS กลอ้งมองกลางคืน (NVG) และเรดาร์ตรวจอากาศ ช่วย
ใหก้ารปฏิบติัภารกิจเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพมากข้ึน ทั้งในดา้นความเร็ว ความแม่นย  า และความปลอดภยั 

ส าหรับประเทศไทย ระบบการแพทยฉุ์กเฉินทางอากาศเร่ิมมีการพฒันาอยา่งจริงจงัในปี พ.ศ. 2552 ภายใต ้   
การด าเนินงานของสถาบันการแพทยฉุ์กเฉินแห่งชาติ (สพฉ.) ร่วมกับหน่วยงานด้านความมัน่คง เช่น กองทัพบก 
กองทพัอากาศ กองทพัเรือ ตลอดจนโรงพยาบาลเอกชน เพ่ือให้การช่วยเหลือผูป่้วยในพ้ืนท่ีทุรกนัดารสามารถเขา้ถึง
ระบบบริการแพทยฉุ์กเฉินไดอ้ยา่งเท่าเทียม (สพฉ., 2555) อยา่งไรก็ตาม เม่ือเปรียบเทียบกบัต่างประเทศ เช่น เยอรมนี 
ซ่ึงมีเฮลิคอปเตอร์ฉุกเฉินประจ าการกว่า 80 ล าทัว่ประเทศ และมีระยะเวลาเฉล่ียในการเขา้ถึงผูป่้วยไม่เกิน 10 นาที 
(ADAC Luftrettung, 2022) ระบบของไทยยงัมีขอ้จ ากดัในดา้นจ านวนอากาศยาน บุคลากรเฉพาะทาง และโครงสร้าง
พ้ืนฐานของจุดรับ–ส่งผูป่้วยทางอากาศ (Helipad Network) ซ่ึงส่งผลต่อประสิทธิภาพของห่วงโซ่อุปทานทางการแพทย์
โดยรวม 

ในบริบทของกองทพับกไทย แมว้า่หน่วยบินทหารบกจะมีบทบาทส าคญัในการสนบัสนุนภารกิจส่งกลบัสาย
แพทยท์างอากาศ โดยเฉพาะในพ้ืนท่ีห่างไกลหรือในสถานการณ์ภยัพิบติั แต่ยงัขาดงานวิจยัเชิงประจกัษท่ี์ศึกษาอยา่ง
ลึกซ้ึงถึง ปัจจัยเชิงเทคนิค ปัจจัยมนุษย ์และการบริหารจัดการนวตักรรมการขนส่งทางอากาศ ท่ีส่งผลต่อความ
ปลอดภยัและประสิทธิภาพของภารกิจ การศึกษาท่ีผ่านมาในประเทศไทยมกัมุ่งเน้นดา้นนโยบายหรือระบบบริการ
ฉุกเฉินของภาคพลเรือน ขณะท่ีขอ้มูลภาคสนามของหน่วยทหารยงัมีอยูอ่ยา่งจ ากดั 

   ดงันั้นการศึกษานวตักรรมการขนส่งทางอากาศในมิติของประสบการณ์การใชง้านจริง มุมมองของนักบิน
ทหารบก และบุคลากรท่ีเก่ียวข้อง จึงเป็นส่ิงจ าเป็นเพ่ือท าความเข้าใจศักยภาพ อุปสรรค และแนวทางพัฒนาท่ี
เหมาะสมต่อการเพ่ิมประสิทธิภาพภารกิจส่งกลับทางการแพทย ์ผลการวิจัยน้ีคาดว่าจะมีส่วนช่วยพฒันาระบบ
การแพทยฉุ์กเฉินทางทหารใหมี้ความทนัสมยั สอดคลอ้งกบัมาตรฐานสากล และสามารถรองรับสถานการณ์ท่ีซบัซอ้น
และเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย   
 1. เพ่ือศึกษารูปแบบ บทบาท และแนวทางการน านวัตกรรมการขนส่งทางอากาศมาใช้ในการเพ่ิม
ประสิทธิภาพการส่งกลบัทางการแพทยข์องนกับินทหารบก 

2. เพ่ือวเิคราะห์ปัจจยัดา้นเทคโนโลยี มนุษย ์และการจดัการเชิงระบบท่ีมีผลต่อความส าเร็จหรืออุปสรรคใน
การประยกุตใ์ชน้วตักรรมการขนส่งทางอากาศในภารกิจส่งกลบัทางการแพทย ์

3. เพ่ือสงัเคราะห์แนวทางการพฒันาระบบการส่งกลบัทางการแพทยด์ว้ยนวตักรรมการขนส่งทางอากาศให้มี
ประสิทธิภาพสูงข้ึน โดยเช่ือมโยงกบัมิติของโลจิสติกส์การแพทย ์การบริหารเวลา และการจดัสรรทรัพยากรอย่าง
เหมาะสมตามมาตรฐานสากล 
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กรอบแนวคิดการวจัิย 
 
 
  
 
  
 
 
 
 
         
 

 
 
 
 
แนวคิด ทฤษฎ ีและเอกสารงานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 
 การศึกษานวตักรรมด้านการขนส่งทางอากาศเพ่ือการส่งกลับทางการแพทย ์(Aeromedical Evacuation: 
MEDEVAC) มีความส าคญัต่อการเสริมสร้างสมรรถนะของหน่วยบินทหารบก เน่ืองจากภารกิจดังกล่าวเก่ียวขอ้ง
โดยตรงกบัการรักษาชีวิตผูป่้วยและการสนับสนุนดา้นมนุษยธรรมในสถานการณ์ฉุกเฉิน งานวิจยัจ านวนมากทั้งใน
และตา่งประเทศไดช้ี้ใหเ้ห็นถึงปัจจยัส าคญัท่ีมีผลต่อความส าเร็จของการส่งกลบัทางการแพทย ์
 การแพร่กระจายนวตักรรม (Diffusion of Innovation)  
 นวตักรรม (Innovation) เป็นกระบวนการหรือผลลพัธ์ของการสร้างสรรค์ส่ิงใหม่ท่ีมีคุณค่าและสามารถ
ตอบสนองความตอ้งการหรือแก้ปัญหาได้ดีกว่าระบบเดิม (Rogers, 2003) ในบริบทของการขนส่งทางอากาศเพ่ือ
การแพทย ์นวตักรรมถือเป็นปัจจยัส าคญัท่ีช่วยเพ่ิมความรวดเร็ว ความปลอดภยั และคุณภาพการดูแลผูป่้วยในภารกิจ
ส่งกลับทางการแพทยฉุ์กเฉิน โดยนวตักรรมสามารถแบ่งออกเป็นหลายมิติ ทั้ งด้านเทคโนโลยี ระบบการจัดการ 
บุคลากร และมาตรฐานปฏิบติั Rogers (2003) ใหค้วามหมายวา่นวตักรรมคือ “แนวคิด เคร่ืองมือหรือกระบวนการใหม่
ท่ีผูค้นรับมาใชเ้พ่ือสร้างคุณค่า” ในงานดา้นการแพทยท์างอากาศ นวตักรรมหมายถึงการพฒันาอากาศยานเฉพาะกิจ 
การติดตั้งอุปกรณ์การแพทย ์และการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาช่วยในการส่ือสารและจดัการขอ้มูลผูป่้วย เพื่อให้การ
ปฏิบติัภารกิจมีประสิทธิภาพและปลอดภยั 
 
 

 นวตักรรมดา้นระบบของอากาศยาน 
 นวตักรรมดา้นการแพทยฉุ์กเฉินบน
อากาศยาน 
 นวตักรรมดา้นการส่ือสาร การจดัการ 
ขอ้มูล 
 นวตักรรมดา้นการฝึกและจ าลอง
สถานการณ์ 

 

ประสิทธิภาพของห่วงโซ่โลจิสติกส์ทางการแพทย ์
-ลดเวลาในการล าเลียงผูป่้วย 
-ใชท้รัพยากรอยา่งคุม้ค่า 
-ลดความสูญเสียระหวา่งภารกิจ 

ตวัแปรตน้/ตวัแปรอิสระ ตวัแปรตาม 

ตวัแปรควบคุม 

การรับรู้และการยอมรับของผูท่ี้เก่ียวขอ้งตาม
แนวคิดทฤษฎีการแพร่กระจายวฒันธรรม 

(Diffusion of Innovation Theory : Rogers,2003) 
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 ทฤษฎยีอมรับนวตักรรม (Diffusion of Innovation Theory) 
 ทฤษฎีของ Rogers (2003) ช้ีใหเ้ห็นวา่ การน าเทคโนโลยหีรือแนวคิดใหม่ไปใชจ้ริงข้ึนอยูก่บัหลายปัจจยั เช่น
ความสามารถในการสังเกตและเขา้ใจวา่นวตักรรมมีประโยชน์และแตกต่างจากวิธีเดิม ความง่ายในการใช ้นวตักรรม
ตอ้งไม่ซับซ้อนเกินไป เพ่ือให้ผูใ้ชส้ามารถเรียนรู้และปรับตวัได ้และระดบัการสนับสนุนจากองคก์รและสังคม การ
สนบัสนุนเชิงนโยบายและทรัพยากรบุคลากรมีผลต่อการใชน้วตักรรม 
 นวตักรรมด้านระบบของอากาศยาน 
 นวตักรรมด้านระบบของอากาศยานมีบทบาทส าคญัต่อการเพ่ิมความปลอดภยัและประสิทธิภาพในการ
ปฏิบติัภารกิจส่งกลบัทางการแพทยข์องนักบินทหารบก โดยเฉพาะ ระบบ HTAWS (Helicopter Terrain Awareness 
and Warning System) ท่ีช่วยลดความเส่ียงจากอุบติัเหตุประเภท Controlled Flight Into Terrain (CFIT) ซ่ึงเป็นสาเหตุ
การสูญเสียหลกัของภารกิจการบินเฮลิคอปเตอร์ในสภาพภูมิประเทศซบัซอ้นหรือทศันวิสัยต ่า งานวิจยัของ UK CAA 
(CAP 1519) ช้ีให้เห็นวา่ การพฒันาระบบ HTAWS ท่ีมี Classic Modes สามารถช่วยลดอุบติัเหตุไดจ้ริง และเหมาะสม
กบัการใชง้านในภารกิจ HEMS และ offshore operations (SKYbrary, 2020) 
 ในขณะเดียวกัน ระบบ GPS และแนวคิด Performance-Based Navigation (PBN) ช่วยเพ่ิมความแม่นย  าใน
การน าทางและลดขอ้จ ากดัของการบินแบบดั้งเดิม โดยเฉพาะในการปฏิบติัการในพ้ืนท่ีห่างไกลหรือสนามบินท่ีไม่มี
สถานีน าทางภาคพ้ืน (ICAO, 2013) การประยกุตใ์ช ้RNAV และ RNP ท าให้การบินของเฮลิคอปเตอร์ฉุกเฉินมีความ
ปลอดภยัมากข้ึนและสามารถเขา้ถึงพ้ืนท่ีเป้าหมายไดร้วดเร็วข้ึน ส่งผลโดยตรงต่อความส าเร็จในการช่วยเหลือชีวิต
ผูป่้วย (Jensen & Hansen, 2019) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที ่1 เฮลิคอปเตอร์ (Helicopter Emergency Medical Services) พร้อมอุปกรณ์พยาบาลขนส่งทางอากาศ 

ท่ีมา:  https://www.facebook.com/share/1Ba3BrXth3/ 
 

  
 
 

https://www.facebook.com/share/1Ba3BrXth3/
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 นวตักรรมด้านการแพทย์ฉุกเฉินบนอากาศยาน 
 อากาศยานปีกหมุนท่ีใชใ้นภารกิจ Helicopter Emergency Medical Services (HEMS) ไดรั้บการออกแบบให้
มีหอ้งโดยสารขนาดใหญ่และระบบ modular cabin interior เพ่ือรองรับการติดตั้งอุปกรณ์ทางการแพทยท่ี์จ าเป็นต่อการ
ดูแลผูป่้วยระหวา่งการล าเลียง โดยนวตักรรมส าคญั ไดแ้ก่ ระบบตรวจวดัสัญญาณชีพไร้สาย เคร่ืองช่วยหายใจขนยา้ย 
(Transport Ventilator) Smart Infusion Pump เคร่ืองกระตุกหัวใจ (Defibrillator/AED) และระบบโมดูลาร์ยึดอุปกรณ์
ทางการแพทย ์ซ่ึงช่วยเพ่ิมความแม่นย  า ความปลอดภยั และความคล่องตวัในการดูแลผูป่้วยวิกฤติในสภาวะแวดลอ้มท่ี
ซับซ้อนของการบิน (Smith, 2021; SKYbrary, 2020) ตาม Air Medical Transport Innovation Model (Smith, 2021) 
การผสานเทคโนโลยกีารบินและอุปกรณ์การแพทยช่์วยให้ผูป่้วยไดรั้บการดูแลทนัที ลดเวลาการส่งต่อ และเพ่ิมโอกาส
รอดชีวติ 
 นวตักรรมด้านการส่ือสารและการจดัการข้อมูล 
 การส่ือสารและการจดัการขอ้มูลถือเป็นหัวใจส าคญัของภารกิจการแพทยท์างอากาศ โดยระบบ VHF/UHF 
ใชใ้นการติดต่อระหวา่งอากาศยาน หน่วยควบคุม และหน่วยกูภ้ยั ซ่ึงช่วยเพ่ิมความปลอดภยัและความต่อเน่ืองในการ
ปฏิบัติการ (Chen & Park, 2020) ขณะเดียวกนั ระบบ Helionix ของ Airbus ถือเป็นตวัอย่างของ Integrated Modular 
Avionics (IMA) ท่ีบูรณาการการส่ือสาร การน าทาง การจดัการเท่ียวบิน และระบบเตือนภยัเขา้ดว้ยกนั โดยมีฟังก์ชนั
ส าคญั เช่น HTAWS, Synthetic Vision, Autopilot 4 แกน และ SAR Mode ซ่ึงช่วยลดภาระงานของนกับิน เพ่ิมการรับรู้
สถานการณ์ และสนบัสนุนภารกิจ MEDEVAC ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ (Airbus, 2021) การพฒันาระบบส่ือสารและ
ขอ้มูลดงักล่าวจึงเป็นนวตักรรมส าคญัท่ีส่งเสริมความปลอดภยั ความรวดเร็ว และการจดัการขอ้มูลท่ีแม่นย  าในการ
ส่งกลบัทางการแพทย ์
 นวตักรรมด้านการฝึกฝนและจ าลองสถานการณ์ 
 นวตักรรมด้านการฝึกและจ าลองสถานการณ์ โดยเฉพาะ Flight Simulator มีบทบาทส าคัญในการเพ่ิม
ประสิทธิภาพการฝึกอบรมนักบิน ทั้ งในด้านการลดตน้ทุน การเสริมสร้างทักษะการตดัสินใจ และการเพ่ิมความ
ปลอดภยัของภารกิจ โดยสามารถจ าลองสภาพแวดลอ้มการบินจริง สถานการณ์ฉุกเฉิน และการติดต่อส่ือสารไดอ้ยา่ง
สมจริง (FAA, 2020) การใช้ Full-Flight Simulator (FFS), Flight Training Device (FTD) และ VR Simulator ช่วยให้
นักบินสามารถฝึกในสภาวะท่ีเส่ียงเกินกว่าจะปฏิบัติจริง เช่น สภาพอากาศเลวร้ายหรือเหตุขดัขอ้งทางเทคนิคของ
อากาศยาน (ICAO, 2019) ผลการวิจยัช้ีวา่ การน า flight simulation มาใชใ้นอุตสาหกรรมการบินตั้งแต่ทศวรรษ 1970 
ช่วยลดอตัราอุบติัเหตุทางอากาศไดถึ้ง 50% แมจ้ านวนเท่ียวบินจะเพ่ิมข้ึนกวา่ 4 เท่า (Allerton & Lammertse, 2023) 
ขณะท่ีรายงานล่าสุดระบุว่า เทคโนโลยี AI และ VR-based simulator สามารถลดความผิดพลาดของนักบินในภาวะ
ฉุกเฉินไดม้ากกวา่ 20% เม่ือเทียบกบัการฝึกในหอ้งเรียนทัว่ไป (LinkedIn, 2025) 
 

วธีิด าเนินการวจัิย 
 ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาดา้นเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งผูว้ิจยัไดท้ าการศึกษา วิเคราะห์ 
และสังเคราะห์ขอ้มูลจากเอกสาร หนงัสือ รายงานการวจิยั ตลอดจนทฤษฎีและกรอบแนวคิดท่ีเก่ียวขอ้งกบัโลจิสติกส์
ทางการแพทย ์นวตักรรมการบิน และการส่งกลบัสายแพทยท์างอากาศ (Aeromedical Evacuation) เพ่ือใชเ้ป็นพ้ืนฐาน
ในการก าหนดกรอบแนวคิดการวจิยั โดยยดึกรอบแนวคิดทางทฤษฎี “ทฤษฎีการแพร่กระจายนวตักรรม” (Diffusion of 
Innovation Theory) ของ Everett M. Rogers (2003) เป็นแนวทางในการวเิคราะห์และตีความผลการวิจยั โดยเฉพาะใน
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มิติของการยอมรับนวตักรรม (Adoption) และการแพร่กระจาย (Diffusion) ของเทคโนโลยีดา้นการบินและการแพทย์
ในหน่วยทหาร 
 ขั้นตอนที่ 2 การคดัเลือกผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั (Key Informants) ผูว้ิจยัใชว้ิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) โดยคดัเลือกผูใ้ห้ขอ้มูลท่ีมีความรู้ ความเช่ียวชาญ และประสบการณ์ตรงในภารกิจส่งกลบัสายแพทยท์าง
อากาศ รวมจ านวน 10 ท่าน แบ่งเป็น 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ 1. กลุ่มนักบินทหารบก ท่ีมีประสบการณ์ในภารกิจส่งกลบัสาย
แพทยท์างอากาศ จ านวน 6 ท่าน (ครูการบินระดบักองทพับก 2 ท่าน ครูการบินระดบัหน่วย 2 ท่าน และผูบ้งัคบัอากาศ
ยานอาวโุส 2 ท่าน) 2. กลุ่มบุคลากรทางการแพทย ์(แพทย ์พยาบาล และเจา้หนา้ท่ีกูชี้พการแพทยฉุ์กเฉิน) ท่ีมีส่วนร่วม
ในภารกิจดงักล่าว จ านวน 2 ท่าน 3. กลุ่มผูบ้ริหารและผูเ้ก่ียวขอ้งดา้นนโยบายหรือการจดัการ เช่น ผูว้างแผนภารกิจ 
นายทหารนิรภยัการบิน และเจา้หนา้ท่ีสนบัสนุน จ านวน 2 ท่าน ผูใ้หข้อ้มูลทั้งหมดไดรั้บการพิจารณาวา่ครอบคลุมทุก
มิติท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ ดา้นการบิน ดา้นการแพทย ์และดา้นการบริหารจดัการ เพื่อให้ขอ้มูลท่ีไดมี้ความหลากหลายและ
ลึกซ้ึงเพียงพอต่อการวเิคราะห์เชิงคุณภาพ ระยะเวลาการเก็บขอ้มูลด าเนินการ ระหวา่งเดือนกรกฎาคมถึงกนัยายน พ.ศ. 
2568 
 ขั้นตอนที่ 3 เคร่ืองมือวิจยัใชแ้บบสมัภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง (Semi-structured Interview) จ านวน 3 ชุด ปรับให้
เหมาะสมกบักลุ่มผูใ้หข้อ้มูลแต่ละกลุ่ม ดงัน้ี 
 1. กลุ่มนกับินทหารบก (ครูการบินและผูบ้งัคบัอากาศยาน) 
 แบบสัมภาษณ์มุ่งเนน้ประเด็นดา้นบทบาทและความส าคญัของนวตักรรมระบบอากาศยานต่อการเพ่ิมความ
ปลอดภยัของภารกิจส่งกลบัผูป่้วยทางอากาศ รวมถึงขอ้จ ากดัในการใชง้านและผลกระทบต่อการตดัสินใจของนกับิน 
  2. กลุ่มบุคลากรทางการแพทย ์(แพทยแ์ละพยาบาล HEMS) 
 แบบสัมภาษณ์มุ่งศึกษาการใช้และการจดัการอุปกรณ์ทางการแพทยบ์นอากาศยาน ตลอดจนบทบาทของ
นวตักรรมท่ีช่วยสนบัสนุนการดูแลผูป่้วยวกิฤติ และความเหมาะสมของระบบการจดัวางอุปกรณ์ต่อความปลอดภยัและ
ประสิทธิภาพของภารกิจ 
  3. กลุ่มผูบ้ริหาร ผูก้  าหนดนโยบาย และนายทหารนิรภยัการบิน 
 แบบสัมภาษณ์มุ่งเน้นการบริหารจดัการทรัพยากร การสนับสนุนด้านนโยบายและการบริหารเชิงระบบ                
การพฒันาระบบส่ือสารและการจดัการขอ้มูล ตลอดจนแนวทางการพฒันาท่ีส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยีและนวตักรรม
ใหส้อดคลอ้งกบัมาตรฐานความปลอดภยัและประสิทธิภาพของการปฏิบติัภารกิจ  
 ขั้นตอนที่  4 การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือผู ้วิจัยน าแบบสัมภาษณ์เสนอต่ออาจารย์ท่ีปรึกษาและ
ผูท้รงคุณวุฒิ เพ่ือตรวจสอบความตรงตามเน้ือหา (Content Validity) ความชัดเจนของภาษา และความเหมาะสม 
จากนั้นปรับปรุงก่อนน าไปใชจ้ริง 
 ขั้นตอนที ่5 การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
  1. ผูว้จิยัขออนุญาตจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเพ่ือเขา้พบผูใ้หข้อ้มูล และช้ีแจงวตัถุประสงคข์องการวจิยั 
 2. ด าเนินการสัมภาษณ์เชิงลึกแบบก่ึงโครงสร้าง ใชเ้วลา 1–2 ชัว่โมงต่อคน โดยบนัทึกเสียงและจดบนัทึก
ประกอบ (เม่ือไดรั้บอนุญาต) 
 3. หากขอ้มูลยงัไม่ครบถว้น ผูว้จิยัติดต่อสมัภาษณ์เพ่ิมเติมเพ่ือยนืยนัความถูกตอ้ง 
 4. หลงัการสมัภาษณ์ ผูว้จิยัถอดเทปเสียง (Transcription) และตรวจสอบความถูกตอ้งกบัผูใ้หข้อ้มูลโดยตรง 



NACLM 2025                                                                                                                                      133 
 

 

 ขั้นตอนที ่6 การตรวจสอบความน่าเช่ือถือของขอ้มูล (Data Validation) เพ่ือให้ขอ้มูลมีความน่าเช่ือถือ ผูว้ิจยั
ใชเ้ทคนิคหลายประการ ไดแ้ก่ 
 1. การตรวจสอบจากผูใ้ห้ขอ้มูลกลบั (Member Checking) ส่งสรุปสาระส าคญัให้ผูใ้ห้ขอ้มูลตรวจสอบความ
ถูกตอ้งของขอ้มูล 
 2. การตรวจสอบโดยผูเ้ช่ียวชาญ (Peer Debriefing) ขอให้ผูท้รงคุณวฒิุดา้นการวิจยัเชิงคุณภาพและดา้นการ
บินตรวจสอบกระบวนการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 ขั้ นตอนที่  7 การวิเคราะห์ข้อมูล  ใช้การวิเคราะห์ เน้ือหา (Content Analysis) โดยจ าแนกหมวดหมู่ 
(Categorization) และตีความเชิงพรรณนา (Narrative Interpretation) ภายใต้กรอบของทฤษฎีการแพร่กระจาย
นวตักรรมของ Rogers เพ่ืออธิบายรูปแบบการยอมรับและการประยกุต์ใชน้วตักรรมในการปฏิบติัภารกิจส่งกลบัสาย
แพทยท์างอากาศ 
 ขั้นตอนที่ 8 การสรุปผลและการน าเสนอ ผูว้ิจยัสรุปผลในประเด็นส าคญัเก่ียวกบันวตักรรมการขนส่งทาง
อากาศท่ีช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพการส่งกลบัสายแพทยท์างอากาศ ทั้งดา้นการปฏิบติัการบิน การแพทย ์และการบริหาร
จดัการ พร้อมเสนอแนวทางเชิงนโยบายและขอ้เสนอแนะเพื่อการพฒันาในอนาคตของกองทพับกไทย 
 

ผลการวจัิย 
1. บทบาทและรูปแบบการน านวตักรรมการขนส่งทางอากาศมาใชใ้นการปฏิบติัภารกิจส่งกลบัทางการแพทย ์
การสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญพบว่า นวตักรรมดา้นระบบอากาศยาน อุปกรณ์ทางการแพทย ์และระบบส่ือสาร 

เป็นปัจจยัส าคญัท่ีช่วยใหภ้ารกิจส่งกลบัผูป่้วยทางอากาศมีความปลอดภยัและมีประสิทธิภาพสูงข้ึน 
1.1 นวตักรรมดา้นระบบอากาศยาน 
ครูการบินและผูบ้งัคบัอากาศยานให้ความเห็นวา่ ระบบ Helionix Avionics, HTAWS, TCAS และ Synthetic 

Vision ช่วยลดความเส่ียงในการปฏิบติัภารกิจในสภาพแวดลอ้มท่ีมีความซบัซ้อนสูง เช่น การบินในพ้ืนท่ีภูเขา ทศัน
วสิยัต ่า และการบินกลางคืน ระบบเหล่าน้ีช่วยใหส้ามารถตดัสินใจไดร้วดเร็ว ลดโอกาสเกิดอุบติัเหตุ CFIT (Controlled 
Flight Into Terrain) และเพ่ิมความมัน่ใจในการท างานของนักบิน นอกจากน้ี ระบบ GPS และ PBN (Performance-
Based Navigation) ยงัช่วยใหก้ารน าทางมีความแม่นย  า ลดความซบัซอ้นของเสน้ทาง และท าใหส้ามารถเลือกเสน้ทางท่ี
ปลอดภยัส าหรับผูป่้วยและทีมแพทยไ์ด ้

1.2 นวตักรรมดา้นการแพทยฉุ์กเฉินบนอากาศยาน 
แพทย์และพยาบาล HEMS เน้นว่า อุปกรณ์ทางการแพทย์เช่น Transport Ventilator, Wireless Patient 

Monitoring, Infusion Pump และ Defibrillator/AED ช่วยให้การดูแลผูป่้วยต่อเน่ือง ลดขอ้ผิดพลาด และเพ่ิมโอกาส
ส าเร็จของภารกิจ โดยเฉพาะในผูป่้วยวิกฤติท่ีตอ้งดูแลอย่างต่อเน่ืองและแม่นย  า การมีระบบ Modular Cabin Interior 
และ Medical Mounting System ท าใหก้ารติดตั้งและจดัเรียงอุปกรณ์มีความยืดหยุน่ ปลอดภยั และเหมาะสมกบัภารกิจ
แต่ละประเภท 

 1.3 นวตักรรมดา้นการส่ือสารและการจดัการขอ้มูล 
นายทหารนิรภยัและทีมแพทยร์ะบุวา่การใชร้ะบบ Real-time Data Link และ Telemedicine ช่วยใหข้อ้มูลทาง

การแพทยข์องผูป่้วยถูกส่งตรงไปยงัโรงพยาบาล พร้อมทั้งท าใหที้มแพทยภ์าคพ้ืนสามารถให้ค  าปรึกษาไดท้นัเวลา เพ่ิม
ความแม่นย  าในการตดัสินใจ ลดความเส่ียงระหวา่งปฏิบติัภารกิจ และเสริมความมัน่ใจใหแ้ก่นกับิน 
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 1.4 นวตักรรมดา้นการฝึกและจ าลองสถานการณ์ 
ผูเ้ช่ียวชาญทุกกลุ่มเห็นพอ้งกนัวา่ Simulation Training และ Blended Training มีบทบาทส าคญัในการเตรียม

ความพร้อมนักบินและทีมแพทย ์การฝึกจ าลองช่วยลดขอ้ผิดพลาดจาก Human Error ในสภาพแวดลอ้มจริง เช่น การ
บินกลางคืน การจดัการผูป่้วยวกิฤติ และการรับมือกบัสถานการณ์ฉุกเฉิน ท าใหส้ามารถด าเนินภารกิจไดอ้ยา่งปลอดภยั
และมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

2. ปัจจยัสนบัสนุนและอุปสรรคในการน านวตักรรมมาใชจ้ริง 
จากการสมัภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญ พบปัจจยัสนบัสนุนส าคญั ดงัน้ี 
 2.1 ความพร้อมและความน่าเช่ือถือของอากาศยานและอุปกรณ์ทางการแพทย ์ระบบอากาศยานท่ีมีความ

เสถียรและอุปกรณ์ทางการแพทยท่ี์เช่ือถือได ้เป็นพ้ืนฐานส าคญัของความปลอดภยัภารกิจ 
 2.2 ทกัษะและความช านาญของนกับินและทีมแพทยร์ะดบัความรู้และทกัษะในการใชเ้ทคโนโลยีใหม่มีผล

โดยตรงต่อการตดัสินใจและความปลอดภยัของผูป่้วย 
 2.3 การฝึกอบรม Simulation Training และ Blended Training ช่วยเสริมความมั่นใจและลด Human Error 

โดยเฉพาะในสถานการณ์ฉุกเฉินท่ีไม่สามารถฝึกซอ้มในอากาศจริงได ้
 2.4 การสนบัสนุนเชิงนโยบายและการจดัการทรัพยากรอยา่งเหมาะสม ช่วยเสริมศกัยภาพในการบ ารุงรักษา

และพฒันาเทคโนโลยใีหมี้ความพร้อมต่อการใชง้านในภารกิจส่งกลบัสายแพทย ์
ส่วนอุปสรรคส าคญัท่ีพบ ไดแ้ก่ ขอ้จ ากดัดา้นสภาพภูมิประเทศและภูมิอากาศ เช่น พ้ืนท่ีภูเขาสูง ทศันวสิยัต ่า 

พายุฝนฟ้าคะนอง  ความซับซ้อนของเทคโนโลยีและอุปกรณ์ใหม่ ท่ีตอ้งใชเ้วลาเรียนรู้และฝึกฝน ขอ้จ ากดัดา้นการ
ส่ือสารและขอ้มูล ในพ้ืนท่ีห่างไกลหรือสญัญาณจ ากดั 

3. แนวทางการพฒันาและเพ่ิมประสิทธิภาพการส่งกลบัทางการแพทยด์ว้ยนวตักรรม 
ผูเ้ช่ียวชาญเสนอแนวทางส าคญัเพ่ือพฒันาการส่งกลบัผูป่้วยทางอากาศ ดงัน้ี 
1. ปรับปรุงระบบอากาศยานและอุปกรณ์ทางการแพทย ์ใหเ้หมาะสมกบัภารกิจและสภาพแวดลอ้ม 
2. เพ่ิมการฝึกอบรม Simulation Training และ Blended Training เพ่ือเสริมทกัษะและความมัน่ใจของนกับิน

และทีมแพทย ์
3. พฒันาระบบส่ือสารและ Data Link Real-time ใหใ้ชง้านไดแ้มใ้นพ้ืนท่ีห่างไกล 
 4. ส่งเสริมการบริหารจดัการทรัพยากรและการสนบัสนุนดา้นนโยบายอยา่งเป็นระบบ เพ่ือใหก้ารบ ารุงรักษา

และปรับปรุงอุปกรณ์เป็นไปอยา่งต่อเน่ืองและยัง่ยนื 
 5. สร้างมาตรฐานปฏิบติัการแบบสากล (International Standard Operating Procedures) เพ่ือให้การส่งกลบั

ผูป่้วยมีคุณภาพ ปลอดภยั และสอดคลอ้งกบัมาตรฐานสากล 
 

อภิปรายผล 
 ผลการวิจยัเร่ือง นวตักรรมการขนส่งทางอากาศเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการส่งกลบัทางการแพทยข์องนกับิน
ทหารบก สามารถอภิปรายไดด้งัน้ี 
 1. บทบาทและรูปแบบการน านวตักรรมการขนส่งทางอากาศมาใช ้
 1.1 นวตักรรมดา้นระบบอากาศยานเพ่ือเพ่ิมความปลอดภยั 
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 ผลการวิจยัพบวา่ นวตักรรมดา้นระบบอากาศยาน เช่น Helionix Avionics, HTAWS, TCAS และ Synthetic 
Vision มีบทบาทส าคญัในการลดความเส่ียงด้านความปลอดภยัของภารกิจส่งกลบัผูป่้วยทางอากาศ โดยเฉพาะใน
สภาพแวดลอ้มท่ีทา้ทาย เช่น การบินกลางคืนหรือการบินดว้ยกฎการบินดว้ยเคร่ืองวดั (IFR) ผูส้มัภาษณ์ ไดแ้ก่ ครูการ
บินและผูบ้งัคบัอากาศยาน เห็นพอ้งวา่ระบบดงักล่าวช่วยให้นกับินสามารถตดัสินใจไดอ้ยา่งแม่นย  าและลดความเส่ียง
จาก Controlled Flight Into Terrain (CFIT) ซ่ึงสอดคลอ้งกบั SKYbrary (2020) ท่ีระบุว่า HTAWS ช่วยลดความเส่ียง
จากการชนภูมิประเทศระหวา่งการบินเชิงนอกชายฝ่ังไดอ้ยา่งมีนยัส าคญั 
 อย่างไรก็ตาม ผูส้ัมภาษณ์บางส่วนระบุขอ้จ ากดั เช่น การแจง้เตือนซ ้ าซ้อน (nuisance alert) และการพึ่งพา
ความเช่ียวชาญของนักบิน ซ่ึงสอดคลอ้งกบั UK CAA (2015) ท่ีช้ีว่าแมเ้ทคโนโลยีช่วยลดความเส่ียงได ้แต่ Human 
Factor ยงัคงเป็นองคป์ระกอบหลกัของความปลอดภยัในการบิน 
 1.2 นวตักรรมทางการแพทยบ์นอากาศยาน 
 แพทยแ์ละพยาบาล HEMS เห็นว่าการติดตั้ งอุปกรณ์ทางการแพทยท่ี์ทันสมัย เช่น Transport Ventilator, 
Wireless Patient Monitoring, Infusion Pump, Defibrillator/AED แล ะ  Modular Medical Mounting System มี ส่ วน
ส าคญัต่อความส าเร็จของภารกิจ โดยเฉพาะในผูป่้วยวิกฤติ การออกแบบห้องโดยสารแบบโมดูลาร์ช่วยให้จดัวาง
อุปกรณ์และบุคลากรไดเ้หมาะสมกบัสภาพภารกิจ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั Allerton & Lammertse (2023) ท่ีระบุวา่การติดตั้ง
อุปกรณ์ทางการแพทยแ์บบบูรณาการช่วยลดขอ้ผิดพลาดและเพ่ิมประสิทธิภาพในการดูแลผูป่้วยระหวา่งการล าเลียง 
 1.3 ระบบส่ือสารและการจดัการขอ้มูล 

นายทหารนิรภยัและทีมแพทยเ์ห็นตรงกนัว่าการใช้ระบบ Real-time Data Link และ Telemedicine ช่วยให้
ขอ้มูลสัญญาณชีพของผูป่้วยส่งถึงโรงพยาบาลปลายทางไดอ้ยา่งรวดเร็ว ท าใหส้ามารถใหค้  าแนะน าการรักษาแบบทนั
สถานการณ์ ซ่ึงช่วยเพ่ิมความแม่นย  าในการตดัสินใจและลดความสูญเสียระหวา่งภารกิจ สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ 
ICAO (2013) ท่ีระบุว่าการบูรณาการขอ้มูลเรียลไทม์ช่วยยกระดบั situational awareness และการตดัสินใจในสภาวะ
วกิฤติทางอากาศ 
 1.4 การฝึกจ าลองสถานการณ์ (Simulation Training) 
 ผูเ้ช่ียวชาญทุกกลุ่มเห็นพอ้งวา่การฝึกแบบ Simulation และ Blended Training มีบทบาทส าคญัในการเตรียม
ความพร้อมของนกับินและทีมแพทยต์่อสถานการณ์ฉุกเฉิน การฝึกจ าลองช่วยลดความผิดพลาดจาก Human Error ได้
อย่างมีนัยส าคญั ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัใน PubMed (PMC, 2023) และ LinkedIn Learning (2025) ท่ีพบว่าการฝึก
จ าลองช่วยลดอุบติัเหตุและขอ้ผิดพลาดจากการบินฉุกเฉินไดม้ากกวา่ 20–50% 
 2. ปัจจยัสนบัสนุนและอุปสรรคในการใชง้านจริง 
 ปัจจัยสนับสนุนส าคัญได้แก่ นโยบายกองทัพบกท่ีให้ความส าคัญต่อความปลอดภัยทางการบิน และ 
ความกา้วหน้าทางเทคโนโลยีอากาศยาน ซ่ึงสอดคลอ้งกบั Chen & Park (2020) ท่ีช้ีวา่ความส าเร็จของระบบ HEMS 
ตอ้งอาศยัการบูรณาการระหว่างนโยบาย เทคโนโลยี และงบประมาณอย่างย ัง่ยืน อย่างไรก็ตาม อุปสรรคหลกัของ
หน่วยบินทหารบกไทย ไดแ้ก่ ขอ้จ ากดัดา้นงบประมาณ การขาดบุคลากรผูเ้ช่ียวชาญ และการขาดมาตรฐานกลางใน
การปฏิบัติภารกิจร่วมกับหน่วยแพทยภ์าคพ้ืน ซ่ึงสอดคลอ้งกับ ทฤษฎีการแพร่กระจายนวตักรรม (Diffusion of 
Innovation Theory) ของ Rogers (2003) ท่ีอธิบายวา่ อตัราการยอมรับนวตักรรมข้ึนอยูก่บัโครงสร้างองคก์ร วฒันธรรม 
และความพร้อมของบุคลากร 
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 เม่ือเปรียบเทียบกบัระบบ HEMS ของประเทศท่ีพฒันาแลว้ เช่น สหรัฐฯ, เยอรมนี และญ่ีปุ่น พบวา่ประเทศ
เหล่านั้นมีโครงสร้างโลจิสติกส์ทางการแพทยท่ี์เป็นระบบ (Integrated Medical Logistics) ครอบคลุมตั้งแต่การแจง้เหตุ 
การจัดการทรัพยากร จนถึงการรับผูป่้วย ซ่ึงช่วยลดเวลาในการขนส่งและเพ่ิมความต่อเน่ืองของการดูแล ส าหรับ
ประเทศไทย ระบบ “Air Medical Command and Control” อยูร่ะหวา่งการพฒันาและการบูรณาการระหวา่งกองทพักบั
กระทรวงสาธารณสุขยงัสามารถยกระดบัใหมี้ความเช่ือมโยงและประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน เพ่ือสนบัสนุนภารกิจส่งกลบั
สายแพทยท์างอากาศอยา่งเป็นระบบและยัง่ยนืในอนาคต 
 3. แนวทางการพฒันาและขอ้เสนอเชิงนโยบาย 
 ผลการวิจยัสะทอ้นวา่การพฒันานวตักรรมควรอยู่บนพ้ืนฐานของ แนวคิด Military Medical Logistics และ 
Humanitarian Logistics Framework ซ่ึงเนน้การจดัการทรัพยากร การวางแผนเส้นทาง การควบคุมเวลา และการบูรณา
การขอ้มูลระหว่างหน่วย เพ่ือให้การส่งกลบัผูป่้วยเป็นไปอย่างรวดเร็ว ปลอดภยั และมีประสิทธิภาพ แนวทางการ
พฒันาเชิงปฏิบติั ไดแ้ก่ 
 1. การจัดตั้ งหน่วยสนับสนุนโลจิสติกส์ทางอากาศเฉพาะกิจ (Air Medical Logistics Support Unit) เพื่อ
วางแผนและประสานงานระหวา่งหน่วยบิน หน่วยแพทย ์และศูนยบ์ญัชาการร่วม 
 2. การพฒันาแพลตฟอร์มขอ้มูลกลาง (Integrated Medical Evacuation Information System) เพื่อใช้ในการ
ติดตามผูป่้วยแบบเรียลไทมแ์ละวเิคราะห์เสน้ทางการล าเลียง 
 3. การก าหนดมาตรฐานความปลอดภยัร่วมระหวา่งกองทพัและภาคพลเรือน ตามแบบอยา่งของ European 
HEMS and Air Rescue Association (EHAC, 2019) เพ่ือยกระดบัการปฏิบติัภารกิจใหส้อดคลอ้งกบัมาตรฐานสากล 
 

ข้อเสนอแนะ 
  1. ข้อเสนอเชิงปฏิบตัสิ าหรับหน่วยปฏิบัตกิารทางอากาศ 
  1.1 เพ่ิมขีดความสามารถและปรับปรุงระบบอากาศยานและอุปกรณ์ทางการแพทยใ์ห้สอดคลอ้งกบัลกัษณะ
ภารกิจ 
  1.2 ขยายการใช ้Simulation Training และ Blended Training เพื่อลด Human Error และเพ่ิมความมัน่ใจของ
นกับินและทีมแพทย ์
  1.3  พัฒนาระบบ Real-time Data Link ให้ครอบคลุมพ้ืนท่ีห่างไกล สนับสนุนการตัดสินใจและการ
ประสานงานระหวา่งอากาศยานและภาคพ้ืน 
  2. ข้อเสนอเชิงนโยบายและบริหารจดัการ 
  2.1 ส่งเสริมการวางแผนบริหารจดัการและบ ารุงรักษาอากาศยานและอุปกรณ์ทางการแพทยอ์ยา่งเป็นระบบ 
เพื่อคงสภาพความพร้อมของยทุโธปกรณ์   

2.2 สร้างมาตรฐานการปฏิบติัภารกิจส่งกลบัผูป่้วยทางอากาศใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานสากล 
  2.3 ส่งเสริมการฝึกอบรมและพฒันาทกัษะบุคลากรดา้นเทคโนโลยแีละอุปกรณ์ทางการแพทย ์
3. ข้อเสนอแนะส าหรับงานวจิยัคร้ังต่อไป 
  3.1 ศึกษาประสิทธิผลของ นวตักรรมใหม่ เช่น AI, AR/VR, ระบบติดตามผูป่้วย IoT ในภารกิจ HEMS 
  3.2 วเิคราะห์ ผลกระทบของ Human Factors ในการใชน้วตักรรมต่อความปลอดภยัและประสิทธิภาพภารกิจ 
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  3.3 ประเมิน การผสานขอ้มูลเชิงสถิติและสถานการณ์จริง เพ่ือออกแบบมาตรการลดความเส่ียงและเพ่ิม
ประสิทธิภาพของภารกิจ 
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